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1. Aperçu
Le service Cécogrammes que nous offrons est gratuit et permet d’expédier sans frais 
des articles précis utilisés par les personnes ayant une déficience visuelle.

Nous acceptons les cécogrammes pour les services Courrier recommandéMC ou 
XpresspostMC (au Canada) sans frais.

Remarque : Ce service est assujetti à certaines conditions et 
restrictions, comme celles relatives aux dimensions et au poids, telles 
qu’elles sont définies dans la Loi sur la Société canadienne des postes 
et ses règlements Consultez les exigences en matière de dimensions et 
de poids pour obtenir plus de renseignements.

2. Articles acceptables
Vous pouvez envoyer les articles suivants gratuitement en tant que cécogrammes :

Documents imprimés en braille ou en caractères en relief semblables•

Plaques pour la production de documents imprimés en braille ou en caractères en 
relief semblables

•

Enregistrements sonores postés par les personnes ayant une déficience visuelle au 
Canada, par exemple :

bandes•

disques•

CD•

autres enregistrements sonores•

•

Enregistrements sonores et documents en papier spécial destinés à l’usage exclusif 
des personnes ayant une déficience visuelle s’ils sont envoyés à ou par une institution 
reconnue pour ces personnes

•
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Remarque : Ces articles sont assujettis aux conditions et restrictions 
énoncées dans la Loi sur la Société canadienne des postes et ses 
règlements

3. Articles inacceptables
Tout cécogramme qui ne respecte pas les conditions et restrictions précisées dans la 
Loi sur la Société canadienne des postes et ses règlements ne sera pas admissible à 
titre d’article destiné aux personnes ayant une déficience visuelle. Vous ne pouvez pas 
l’envoyer sans frais.

Pour les envois à l’extérieur du Canada, veuillez consulter la liste des 
destinations internationales pour obtenir des renseignements sur les 
articles interdits.

4. Exigences en matière de dimensions 
et de poids
Chaque cécogramme doit respecter les spécifications de dimensions et de poids 
indiquées ci-dessous.

Cécogramme à destination du régime intérieur

Catégorie d’exigences
Mesure 
minimale

Mesure 
maximale

140 mm 600 mmLongueur
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1 Le pourtour correspond à la distance autour de votre article : (largeur + hauteur) × 2

Catégorie d’exigences
Mesure 
minimale

Mesure 
maximale

5,5 pouces 23,6 pouces

Largeur 90 mm

3,5 pouces

600 mm

23,6 pouces

Longueur + pourtour 1 Sans objet 900 mm

35,4 pouces

Poids Sans objet 7 kg

15,4 livres

Cécogramme à destination des États-Unis et du 
régime international

Catégorie d’exigences
Mesure 
minimale

Mesure 
maximale

Longueur 140 mm

5,5 pouces

600 mm

23,6 pouces

90 mm 600 mmLargeur

Page 4Cécogramme ou documentation à l’usage des personnes aveugles



1 Le pourtour correspond à la distance autour de votre article : (largeur + hauteur) × 2

5. Normes de livraison
Les normes de livraison sont une estimation du temps qui pourrait être nécessaire pour 
la livraison du courrier du point de dépôt au point de destination. Elles sont régies par le 
service utilisé. Ces normes de livraison ne sont pas garanties.

Livraison
Nous livrons les cécogrammes au Canada selon le service utilisé. Pour les envois à 
destination des États-Unis et du régime international, la livraison est effectuée 
conformément au service du pays de destination.

6. Options
Les options offertes pour les cécogrammes dépendent du service auquel elles 
s’appliquent. Ces options sont offertes moyennant des frais supplémentaires.

Catégorie d’exigences
Mesure 
minimale

Mesure 
maximale

3,5 pouces 23,6 pouces

Longueur + pourtour 1 Sans objet 900 mm

35,4 pouces

Poids Sans objet 7 kg

15,4 livres
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7. Format
Pour utiliser le service Cécogrammes, vous devez ajouter l’étiquette appropriée dans le 
coin supérieur droit du côté de l’adresse de l’article. C’est habituellement à cet endroit 
que vous placez le timbre. Les étiquettes sont différentes pour les envois au Canada et 
les envois à l’étranger.

Vous devez préparer les cécogrammes avant de les déposer afin d’éviter d’endommager 
le contenu ou de le perdre.

Cela doit se faire tout en permettant une vérification rapide et facile.

Cécogramme à destination du régime intérieur
Les cécogrammes du régime intérieur doivent porter une étiquette du côté de l’adresse 
selon une forme approuvée par Postes Canada ou la mention « CÉCOGRAMME » 
(« LITERATURE FOR PERSONS WHO ARE BLIND ») dans le coin supérieur droit du côté 
de l’adresse de l’article. La mention doit être imprimée ou écrite avec un marqueur, ou il 
faut utiliser une étiquette.

Nous devons approuver toutes les autres formes d’étiquetage.

Cécogramme à destination du régime international
Les cécogrammes du régime international doivent porter une étiquette du côté de 
l’adresse selon une forme approuvée par Postes Canada ou la mention 
« CÉCOGRAMME » (« LITERATURE FOR PERSONS WHO ARE BLIND ») dans le coin 
supérieur droit du côté de l’adresse de l’article. La mention doit être imprimée ou écrite 
avec un marqueur, ou il faut utiliser une étiquette.

Nous devons approuver toutes les autres formes d’étiquetage.

8. Exigences en matière d’adressage
L’adresse indiquée sur les cécogrammes doit être lisible et complète, et elle doit 
comprendre les renseignements exacts suivants :

Code postal•

Code ZIP (destinations américaines)•

Nom du pays (destinations internationales)•
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L’adresse doit aussi être inscrite en français ou en anglais.

Consultez nos directives d’adressage pour obtenir plus de 
renseignements.

9. Dépôt
Le dépôt de cécogrammes doit être effectué en fonction du service utilisé.
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